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RECUPERAR TRUCADES

Si no agafen el telefon de |'oficina es pot atendre des d'un altre
telefon polsant *8.

- Per defecte la centraleta porta activada aquesta opcio.
- Trucar a l'administrador per desactivar o canviar la combinacio.

R a TRUCADES EN ESPERA

- Prémer la tecla #.
4 K GMo - Per tornar a passar la trucada
prémer de nou la tecla #.

ATENDRE DIVERSES TRUCADES

- Quan estas atenent una trucada i
entra una altre, a la pantalla
apareixera acceptar o rebutjar:

- Si s'accepta la que s'estava fent
passa a l'espera.

- Per retornar la trucada primer s'ha
de finalitzar la que s'esta fent.

TRUCADA  TRANSFERENCIA DE TRUCADES

/—- Per fer una transferéncia:
R => Extensio => Trucada o R

- Si I'extensié marcada no respon => pengem i recuperem la trucada
que teniem en espera.

- Si I'extensié marcada respon pero no accepta trucada => esperem a
que pengl per recuperar la trucada.

- Si I'extensio no penja => es recupera la trucada de la seguent forma:
Opciones => Fin. l[lamada activa

http://www.grn.cat/suport/



